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תיזמון משימות במערכת
בהדרכה זו נלמד על תיזמון משימות במערכת

יצירת משימות למערכת כמו הקלטה, שידור חי, שליחת קמפיין, קבלת דוח למייל וכדו', שתופעלנה 
בתאריך ובשעה שנגדיר מראש. 

בתפריט בצד ימין נלחץ על 'מתזמן המשימות', ו'צור משימה חדשה'

בחלון זה ניצור את המשימות. שימו לב, שניתן לשנות ולהזיז את גודל החלון לנוחיותכם המירבית.
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כעת נעבור על המשימות שניתנות לתיזמון והגדרתן:

נתחיל עם 'הגדר שם לפעולה' – נכתוב 'קמפיין הורים יומי', לצורך ההדגמה כמובן...

האפשרות הראשונה - 'הפעלה חד פעמית בתאריך ובשעה שנבחרו', ונבחר בתאריך הרצוי, שימו 
לב, שאם נבחר ביום אחר מהיום, היום הנוכחי יהיה צבוע בכחול והיום שנבחר למשימה בכתום.

מגדירים  שאנחנו  אומרת  זאת   – )לועזי('  שנבחר  ביום  חודש  כל  'הפעלה   - השנייה  האפשרות 
ניתן לבחור כמה ימים  שהמשימה תחזור על עצמה בכל  חודש ביום שנבחר, לפי תאריך לועזי. 
יום מהרשימה נעמיד עם הסמן  יתווספו. להסרת  והם  במהלך החודש, הנה, פשוט נלחץ הימים 

צמוד ליום וכמו בהקלדה נלחץ על כפתור המחיקה.

האפשרות השלישית - היא כמו השנייה רק לפי תאריך עברי.

האפשרות הרביעית -  'הפעלה יומית בימים שנבחרו', כאן חזרת המשימה היא לפי הימים בשבוע, 
וכמו קודם נבחר את היום הרצוי, או כמה ימים...

'גורם מפעיל', כאן נקבע את חזרתיות המשימה שנבחר מתוך האפשרויות:

משימה 1 - קמפיין שיגור הודעות
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כעת, לצורך ההדגמה נבחר בהפעלה חד פעמית, ונגדיר את התאריך והשעה, אנחנו נלך על מחר 
בשעה 10 בבוקר.

את השעה ניתן לכוון גם באמצעות החיצים וגם בהקלדת המספרים.

עוד אפשרות חשובה לבחירה, 'מנע הפעלה בשבתות וחגים'. במידה ובחרנו בחזרה חודשית כדאי 
לאפשר הגדרה זו, שאם יפול התאריך הנבחר על שבת או חג, המערכת לא תישלח את ההודעה. 

מופעל/מושבת – אם נרצה שיעבוד כמובן נפעיל אותו.

ב'בחר פעולה לביצוע' נבחר את הפעולה שאנחנו רוצים לבצע, כעת זה 'שכפול והפעלת קמפיין 
בשיגור הודעות', הצבע הכתום מראה שהוא הנבחר.
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'בחר את הקמפיין שברצונך לשגר', כאן ניתן לבחור אחד מתוך הקמפיינים שכבר  כעת הגדרות, 
מוגדרים במערכת שיגור ההודעות, ובו כל ההגדרות הנחוצות כמו מספר טלפון, רשימת תפוצה, 

תוכן ההודעה וכו', בסרטוני ההדרכה שלנו, תוכלו למצוא הסבר מפורט על הגדרת קמפיין.

זהו, כעת נלחץ 'שמור' ונראה שהתווספה לנו קובייה של הפעולה המתוזמנת שהגדרנו.

'אין מידע' כי המשימה עדיין לא בוצעה, לכשתתבצע, יירשם כאן שעת  בתחתית הקובייה רשום 
הביצוע.

ל'שיגור הודעות'  ימין  להיכנס בצד  נוכל  על הקמפיין שבוצע  מדוייקים  לראות פרטים  נרצה  אם 
/'קמפיינים' ונראה את כל הפרטים.
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וב'בחר פעולה לביצוע', נבחר את 'שליחת דוחות למייל'.

בהגדרות, ב'בחר את סוג הדוח' ניתן לבחור את הדוח המבוקש מתוך הרשימה שנפתחה.
נבחר לדוגמה 'היסטורית שיחות 7 ימים אחרונים'

בכתובת דואר אלקטרוני נרשום את המייל אליו אנו מעוניינים שהדוח יישלח.

ראשית ניתן שם לפעולה, 'דוח למייל'
נמשיך בקביעת הזמנים למשימה כפי שכבר למדנו, הפעם נבחר כל יום ראשון בשעה 10 בבוקר.

נסמן מופעל ב'מנע הפעלה בשבתות...'

משימה 2 - שליחת דוחות למייל
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אותו  ומתזמנים  וכדו',  אומרת שאנחנו מקליטים מראש שיעור  זאת  מדומה,  לשידור  כאן  הכוונה 
להיות משודר בזמן שאנחנו בוחרים, כמו שידור חי.

'שידור מדומה', נבחר תאריך ושעה להפעלה, הפעם נבחר בחד פעמי, היום  נקרא שם לפעולה, 
בשעה 10 בלילה, נסמן מופעל ב'מנע הפעלה בשבתות...'

נסמן מופעל, וב'בחר פעולה לביצוע', נבחר את 'הזרמת קובץ לשידור'.

סיימו להגדיר, המערכת תישלח דוח שיחות של השבוע האחרון בכל יום ראשון בבוקר.
רק לא לשכוח ללחוץ 'שמור'

משימה 3 – הזרמת קובץ לשידור
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בהגדרות, ב'בחר קובץ להעלאה' נלחץ על בחירת קובץ ונעלה מהמחשב את קובץ השמע שהקלטנו 
מראש.

ב'בחר שלוחה שאליה הקובץ יעלה', נלחץ על 'בחר שלוחה' 

ונבחר את השלוחה של הפעלת שידור חי במערכת שלנו, שהיא מקושרת לשלוחה 1, נסמן אותה 
ונלחץ למטה על 'בחר בניתוב שסומן' ו'שמור'.

הנה מופיע לנו קובייה נוספת עם המשימה החדשה.
בזמן  יופעל  לראות שברגע שהשידור  תוכלו  מידע',  'אין  כעת  במקום שכתוב  הקובייה  בתחתית 
שבחרנו, הפרטים יופיעו כאן וניתן יהיה ללחוץ 'עצור' ובכך לעצור את השידור, שימו לב שאם תעשו 

כך לא תוכלו להפעיל שוב, תצטרכו להגדיר מחדש את המשימה לשם כך.
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את זה נעשה אם נרצה להכניס הודעה לתוך שלוחת ההודעות אבל בזמן שזה יהיה רלוונטי כמו 
תזכורת לזמן השקיעה או הודעה שתחזור על עצמה פעמיים בשבוע כמו פירסום וכדו'.

ב'מנע  'הודעה חשובה', נבחר תאריך ושעה להכנסת ההודעה. נסמן מופעל  נקרא שם לפעולה, 
הפעלה בשבתות...'

וב'בחר פעולה לביצוע', נבחר את 'העלאת קובץ לשלוחת הודעות'.

בהגדרות, ב'בחר קובץ להעלאה' נלחץ על בחירת קובץ ונעלה מהמחשב את ההודעה.

משימה 4 - העלאת קובץ לשליחת הודעות
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אפשרות זו משמשת אותנו להקלטה והעלאה של חלק משידור חי או ערוץ וכדו'

נקרא שם לפעולה, 'הקלטת שידור', נבחר תאריך ושעה של ההקלטה, לדוגמה, מחר יהיה שידור חי 
בין 10 ל-11 בבוקר, אנחנו רוצים להקליט ולהעלות למערכת ההודעות 10 דקות מתוך השידור הזה, 

מ10:10 עד 10:20. אז כאן, נבחר חד פעמי את התאריך של מחר בשעה 10:10.
נסמן מופעל ב'מנע הפעלה בשבתות...'

ב'בחר שלוחה שאליה הקובץ יעלה', נלחץ על 'בחר שלוחה' ונבחר את שלוחת ההודעות ועדכונים, 
9 במקרה שלנו, נסמן אותה ונלחץ למטה על 'בחר בניתוב שסומן' ו'שמור'.

משימה 5 - הקלטת שלוחה לזמן מוגבל
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ב'בחר פעולה לביצוע', נבחר את 'הקלטת שלוחה לזמן מוגבל'.

בהגדרות, ב'בחר את השלוחה שתרצה להקליט' נלחץ על 'בחר שלוחה' ונבחר את שלוחת השידור 
החי, שלוחה 1.

9 שלוחת  את שלוחה  ונבחר  'בחר שלוחה'  על  נלחץ  ב'בחר שלוחה שאליה תעבור ההקלטה', 
ההודעות ועדכונים, נסמן אותה ונלחץ למטה על 'בחר בניתוב שסומן'.
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שימו לב, בכל המשימות נוכל להיכנס, לערוך ולשנות, ואח"כ ללחוץ למטה על 'שמור', אם נלחץ על 
סגור, השינויים לא יישמרו. אם נרצה למחוק משימה נלחץ על 'הסר משימה'.

ב'אורך ההקלטה בדקות' נבחר 10. כך, אם בחרנו שההקלטה תתחיל ב10:10 היא תסתיים אחרי 
10 דקות ב10:20. כמו שרצינו.

ו- 'שמור'.

בהצלחה!


